
ご依頼日

氏名(漢字) 氏

氏名(英字) LastName

御社名 部署名

郵便番号
住所

電話番号 携帯電話
E-Mail FAX番号

対象機種
〇 プリンタ
〇 オプション

シリアルNo.

ご使用ラベル
とインクリボン

ラベルサイズ
リボンサイズ

故障状態や
その症状

修理前の
お見積り

代替機

お支払方法

ご
返
却
先
/
ご
連
絡
先

※ Web(https://www.nitto.com/jp/ja/contact/barcode/)からもお申込みいただけます。
デュラプリンタ センドバック修理/見積りのお申込みフォーム

※ お問い合わせの際にいただきました個人情報は、ご依頼を受けた資料の送付ならびにご質問に対する回答、さらには弊社の新製品情
報の提供に利用させていただく場合がございます。また、お問い合わせへの回答のため、弊社国内グループ会社、ならびに販売代理店と個
人情報を共有することがございます。その場合、日東電工株式会社が責任をもって共有情報の管理を致しますので、ご了承をお願い致し
ます。

※ お客様の個人情報、お問い合わせいただいたご相談内容は厳重に取扱い、第三者に公開することはありません。

※ プリンタ本体の銘板に記載された7-8桁の数字です。
    必ずご記入をお願い致します。

〒

FirstName

名
               年               月              日

そ
の
他

〇 不要                                               〇 修理額合計が \                以上は必要
※ 必ずいずれかにチェックをお願い致します
※ 修理前のお見積りが「不要」の場合には、直ちに修理作業を開始致します。
※ 点検、清掃のみの場合は、基本料金のみのご請求となります。
〇 必要                                               〇 不要
※ 代替機につきましては、サービスセンターよりご連絡致します。
※ 代替機がご準備できない場合もございます。
〇 プリンタを購入した販売店経由
〇 Webシステム(日東電工ベースマテリアルの「テープおまかせナビ」)
※ 必ずいずれかにチェックをお願い致します

センドバックプリンタ送付先
ご購入時の梱包材を用いてプリンタを梱包いただき、下記のサービスセンター宛に送付をお願い致します。
お客様から発送される送料は、お客様のご負担とさせていただきます。

〒507-0048  岐阜県多治見市池田町1-71
有限会社 ディックス  日東電工デュラシステムサービスセンター
TEL:0572-21-6236  /  FAX:0572-21-3472  /  E-mail:kakamueg@crest.ocn.ne.jp
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